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SUPPORTARE LE VITTIME DI SFRUTTAMENTO E ABUSO 
SESSUALE ONLINE  

Cosa possiamo fare come operatori giovanili per proteggere e 
supportare i bambini e i giovani?  

● Dobbiamo imparare ad ascoltare. L'ascolto attivo ed empatico è una competenza 
che la maggior parte degli adulti non ha perfezionato quando si tratta di interagire 
con i giovanissimi. Siamo bravi a dare istruzioni, ma dobbiamo imparare ad ascoltare 
attentamente l'esperienza del bambino, a metterci nei suoi panni e nel valutare i 
suoi bisogni attraverso i suoi occhi. 

● Fornire a un bambino informazioni sui suoi diritti e su cosa costituisce un 
comportamento abusivo, trascurante e accudente, consentendogli di capire quando 
qualcosa non va. In questo, le persone di riferimento sono essenziali. Se non 
parliamo con i bambini nei "giorni buoni", non lo faremo nei momenti di crisi. 
Dopotutto, anche il nostro atteggiamento, le nostre espressioni e il nostro umore 
quando i bambini ci parlano giocano un ruolo molto importante nel determinare se 
continueranno a parlare con noi. Accusare e incolpare porta i bambini a provare 
sentimenti di colpa per situazioni che gli adulti hanno creato e mantenuto. 

● Rivolgersi ai servizi di supporto. Le linee di assistenza per adulti e minorenni, i servizi 
di consulenza e terapeutici, nonché la possibilità di segnalare incidenti in modo 
anonimo a piattaforme autorevoli e pronte a rispondere, giocano un ruolo cruciale 
in questo livello di protezione dei bambini. 

 

 

 

 

Se pensi di essere vittima 
di sfruttamento e abuso 
sessuale o qualcuno che 
conosci potrebbe essere 
vittima di tale abuso, c'è 
una lista di contatti che 
puoi chiamare per 
ottenere supporto. 
Scansiona il codice QR e 
seleziona il Paese. 


